
※ 全柔協会員総合システムはＷｉｎｄｏｗｓ以外のＯＳでは動作しません。
※ Ｍａｃ、Ｃｈｒｏｍｅｂｏｏｋはご利用いただけません。
※ タブレット、タブレットＰＣ、スマートフォンはご利用いただけません。

以上を参考にしてください。
本システムのインストール用にＣＤ／ＤＶＤドライブの付いているパソコンもしくは、
外付けのＣＤ／ＤＶＤドライブをご用意ください。

日本語対応のパソコンをご準備ください。

※ ノートパソコンは、ＣＤ／ＤＶＤドライブが内蔵していない機種が多く販売されています。
ドライブが内蔵されていない場合は、外付けＣＤ／ＤＶＤドライブをご用意ください。

Ｑ：レセコンはインターネットに接続する必要がありますか？
Ａ：レセコンはネット接続しなくても使用できますが、レセコンでオンライン資格確認を

行う場合は、インターネット接続が必要です。

Ｑ：パソコンが苦手でどの機種を選んだらよいか判りません。
Ａ：パソコンは本資料を持って家電量販店の売り場係員にご相談いただく事をおすすめします。

プリンターは本資料の４ページに参考機種を掲載しておりますのでご活用ください。

Ｑ：１３インチのノートパソコンを導入しようと思っています。画面サイズは問題ありませんか？
Ａ：ご利用される方によっては、レセコン画面が小さく感じるかも知れません。

レセコン機器導入前の注意事項

《 よくある質問・その他の注意点 》

パソコンのスペックは（メモリ：４ＧＢ ストレージ：１６０ＧＢ ＣＰＵ：Ｃｏｒｅ ｉ３）

※ 日本語非対応のパソコンで本システムを導入できない事例が発生しています、

令和６年９月

パソコンについて

＜対応ＯＳ＞
Ｗｉｎｄｏｗｓ１１、１０ （６４ｂｉｔ）

外付けＤＶＤドライブ
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本システムはファンクションキー（Ｆ１〜Ｆ１２のキー）を使用します。
Ｆ１〜Ｆ１２のキーまで全てあり、ファンクションキーが使用できるものをご用意ください。
ＦｎＬｏｃｋが設定できる機種は、簡単な設定でｆｎキーを押さずにファンクションキーが使えます。
ｆｎキーを押しながらでないとファンクションキーが使えないものにご注意ください。

☆ノートパソコンを選ぶ際は、最初からファンクションキーが使えるもの
もしくは、キーボード操作でＦｎロックの設定ができるものを推奨します。
詳しくは、各メーカーや家電量販店の売り場係員にご相談ください。

レセコンをインターネットに接続する場合は、セキュリティソフトの導入を推奨いたします。
セキュリティソフトは全柔協で動作確認済みの「Ｃａｎｏｎ ｅｓｅｔ」を推奨します。
ご導入の際は、家電量販店やインターネットよりご購入ください。

レセコンをインターネットに接続される場合は、リモートコントロールソフトＴｅａｍＶｉｅｗｅｒを
ご導入いただくことで、レセコンデータの修復作業などを遠隔操作で行うことができます。
ＴｅａｍＶｉｅｗｅｒは全柔協ホームページなどから無料でダウンロードできます。

※ インターネットをご利用でない場合は、別のデータ修復方法をご案内します。

遠隔操作について

セキュリティソフトについて

ノートパソコン注意点

例：FｎLockの設定ができるキーボード

ｆｎキーを押しながらでないと
Ｆ１〜Ｆ１２が使えないものは不便！

例：ノートパソコンのキーボード ファンクションキー
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レセプト（柔道整復施術療養費支給申請書）の印刷にプリンターが必要です。
レセプトは、署名などを確認しながら印刷します。背面給紙が可能なプリンターをお選びください。
背面給紙でも１枚１枚手差しで給紙するものは連続印刷できずレセプト印刷に適していません。
Ｗｉ‐Ｆｉ接続など無線接続はレセコンから一部帳票が印刷できない事象が発生していますので、
ＵＳＢ接続など有線接続にてプリンターをご使用ください。
○ 良い例 × 悪い例

☆ 連続給紙できるかチェックするには、背面トレイのＡ４（普通紙）給紙枚数を確認してください。

☆ メーカーホームページの製品仕様から給紙枚数をチェックできます。

※ 領収証の印刷にＡ６もしくはＡ５用紙を使用します。対応の用紙サイズもご確認ください。
※ 新しいプリンターをご購入の際には、ＵＳＢケーブルが同梱されているかをご確認ください。

プリンターについて

× 背面から給紙できないプリンター○ 背面から給紙できるプリンター

○ 背面のＡ４給紙枚数が充分ある × 背面トレイが「手差し」しかない

○ 背面のＡ４給紙枚数が充分ある × 背面トレイが手差し１枚しかない
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この参考機種は、前ページの条件に沿ったもので組合員の使用実績がある機種を記載しています。
動作を保証するものではありませんのでご留意ください。
※ 掲載機種は、時期によって販売終了している場合があります。あらかじめご了承ください。

＜ 複合機 ＞
メーカー 型番 メーカー 型番
ＥＰＳＯＮ ＥＷ−０５２Ａ CANON ＴＳ３５３０
ＥＰＳＯＮ ＥＷ−４５２Ａ CANON Ｇ３３７０
ＥＰＳＯＮ ＥＰ−Ｍ５５３Ｔ

メーカー 型番
ＣＡＮＯＮ ＴＳ２０３

万が一のパソコン故障やトラブルに備え、

バックアップ用にＵＳＢメモリなど外部ストレージをご用意ください。
パソコンが起動せずレセコンデータが取り出せないなど突然のトラブルからデータを守るためにも
必ず外部ストレージをご用意いただき、こまめにバックアップを取っていただくようお願いします。
外部ストレージのデータ容量は１ＧＢ以上のものをご用意ください。

バックアップについて

プリンター参考機種

＜ プリンター単体機能 ＞

U S B メ モ リ

ご不明な点などございましたら、全柔協サポート係へお問い合わせください。
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